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Breve analisis del mercado de productos lacteos en Vietnam
Handi - mayo 2025

1. Panorama General del Mercado Lacteo en Vietham

Vietnam es uno de los mercados lacteos de mas rapido crecimiento en el Sudeste Asiatico, impulsado
por una clase media en expansidn, mayor conciencia sobre la salud y politicas gubernamentales que
promueven el consumo de lacteos. La produccién de leche fresca en Vietnam es limitada, con una
produccién anual de alrededor de 1.860,8 millones de litros registrada en 2023. La mayoria de la
produccién de leche se destina a la produccion de productos lacteos frescos, como leche fresca y
yogur. Las principales regiones productoras de leche en Vietnam son las provincias de Son La, Hoa
Binh y Ha Giang.

2. Produccion y Demanda de Lacteos en Vietnam
Produccion Nacional vs. Importaciones

- La produccién de lacteos en Vietnam es insuficiente para cubrir la demanda. En 2021, Vietnam
produjo 1.097 toneladas de leche, pero importd 3.705 toneladas para satisfacer la demanda interna.

- Las autoridades nacionales han proyectado un crecimiento importante. Se espera que el consumo
per capita aumente de 28 litros (2021) a 40 litros en 2030, un incremento del 40%.

- En la actualidad la dependencia de las importaciones es muy importante. Solo el 40-50% de la
demanda se cubre con produccién local, lo que abre oportunidades para las importaciones
extranjeras.

En Vietnam existe una Asociacién de Lacteos de Vietnam presidida por Dr. Tran Quang Trung, quien
en abril de 2024 hablé en la prensa sobre el desarrollo de dreas de materiales lacteos y la creaciéon de
marcas para la leche vietnamita.

Antecedentes entregados por el profesor asociado, Dr. Tran Quang Trung, la estructura de ingresos
del mercado lacteo vietnamita es principalmente leche liquida y leche en polvo, que representan mas
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del 70% de la participacion de mercado, seguida de los productos de yogur. En 2023, segun la Oficina
General de Estadistica, se estima que la produccion de leche fresca del pais alcanzé los 1.860,8
millones de litros, un aumento del 7,5% en comparacién con 2022; La leche en polvo alcanzé las
154.800 toneladas, un ligero aumento del 0,1% respecto a 2022.

SAN LUONG SUA NU'GCc VA SUA BOT 2019-2023
2000 1860.8
8ti6 1770.1 1404
1600
1400
1200
1000
800
600

420 154.8

200 143.8

2019 2020 2021 2022 2023

mmm Sira nudce (triéu lit) e=s==S{ta bot (nghin tan)

Produccion de leche liquida y leche en polvo en el periodo 2019-2023. Fuente: Asociacidon de Lacteos de
Vietnam

“Hasta ahora, el pais cuenta con mds de 1.700 granjas lecheras, con un tamafo promedio de 37,4
vacas/granja y muchas granjas de gran escala que crian entre 2.000 y decenas de miles de vacas.
Ademds, hay casi 28.700 hogares que crian vacas lecheras... — indica el Sr. Tran Quang Trung.

Sin embargo, actualmente la produccién de leche cruda en Vietnam sélo satisface alrededor del 40%
de la demanda de consumo interno, por lo que sigue siendo una industria con gran potencial de
desarrollo.

“Segun las estadisticas, el consumo medio de leche per cdpita en Vietnam sigue siendo bajo, llegando
so6lo a 26-28 litros/persona/afio, mientras que en Tailandia es de 35 litros/persona/afio, y en Singapur
es de 45 litros/persona/afio y en los paises europeos de 80 - 100 litros/persona/afio, afirmé el Sr. Tran
Quang Trung.

Ademas, también se prevé que la demanda de productos ldcteos de alto valor aumente
considerablemente, especialmente los productos nuevos, los productos orgdnicos. La demanda de
productos lacteos en polvo, productos probidticos para grupos objetivo como son las personas
mayores, personas con enfermedades de base, cancer, diabetes deberia ir en aumento.

En la actualidad, el mercado de leche vietnamita cuenta con alrededor de 200 empresas en
funcionamiento, de las cuales 40 son empresas manufactureras. Las empresas nacionales representan
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alrededor del 75% de la cuota de mercado, mientras que las empresas extranjeras representan
alrededor del 25%.

Segln Research and Markets, la demanda de consumo de leche de los vietnamitas es de unos 28 litros
por persona y ano. Esta es una cifra alta en comparacién con el consumo medio del Sudeste Asiatico,
gue es de 18 litros por personay afio, pero adn es muy minima comparado con paises europeos y de
América Latina.

Las principales empresas nacionales son Vinamilk, TH True Milk, Nutifood, IDP y Moc Chau Milk. Las
principales empresas extranjeras son FrieslandCampina (Paises Bajos), Nestlé (Suiza), Abbott (EE.UU.),
Mead Johnson (EE.UU.) y Fonterra (Nueva Zelanda).

3. Programas gubernamentales.

Vietnam ha implementado una serie de politicas y programas gubernamentales para impulsar la
produccién, el consumo y la exportacion de lacteos, asi como para garantizar la seguridad alimentaria
y el desarrollo rural. Los programas gubernamentales vietnamitas combinan subsidios, alianzas
publico-privadas y apertura comercial para fortalecer el sector lacteo. Aunque persisten desafios
como la dependencia de importaciones, estas iniciativas han logrado aumentar la produccién local y
el consumo interno.

Programas Gubernamentales para el Sector Lacteo en Vietnam

- Programa Nacional de Leche Escolar (2016-a la fecha), cuyo objetivo es mejorar la nutricién infantil
y fomentar el consumo de lacteos entre estudiantes de escuelas publicas. Este programa proporciona
leche diaria a mas de 3.5 millones de nifios en escuelas primarias y preescolares. Sus principales
proveedores son Vinamilk y TH Group. Con la aplicacidon de este programa se ha incrementado el
consumo per capita de leche en un 15% desde su implementacion.

- Fondo de Leche "Stand Tall Vietnam" (Vinamilk)

Esta es una iniciativa publico-privada liderada por Vinamilk con apoyo del gobierno, quienes han
donado 42 millones de cajas de leche a familias vulnerables desde 2007, realizando campanas de
concientizacién sobre nutricién infantil. Beneficia a comunidades rurales y minorias étnicas en
provincias como Dak Lak y Gia Lai.

- Politicas de Reduccidon de Aranceles (EVFTA 'y CPTPP).

Vietnam estd aplicando una politica de reduccion de aranceles para los productos lacteos a sus socios
comerciales.

e EVFTA (UE-Vietnam): Aranceles reducidos del 5% al 3% para lacteos europeos (queso, leche
en polvo). Facilita la importacidn de tecnologia y maquinaria para procesamiento lacteo.

e CPTPP: Beneficia a exportadores de Nueva Zelanda y Australia, pero también incentiva la
modernizacion de la industria local.

- Proyectos de Desarrollo Ganadero en Zonas Rurales
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e Programa de Cria de Vacas Lecheras: Implementado en provincias como Gia Lai, donde se
distribuyen vacas a familias de bajos ingresos. Incluye capacitacion en técnicas de ordefio y
manejo sanitario.
e |nversion en Granjas Modelo: TH Group opera 15 granjas con tecnologia israeli y holandesa.

- Apoyo a la Sostenibilidad y Calidad: Normas QCVN: Estandares técnicos para leche liquida, férmulas
infantiles y derivados.

e Incentivos fiscales: Para empresas que invierten en produccién orgdnica o reduccién de
emisiones (ej.: Vinamilk busca Net Zero para 2050).

- Medidas Ante la inestabilidad global (afio 2025)

Vietnam estd implementando medidas importantes frente a la situacion internacional, emitiendo
decretos y resoluciones para apoyar la diversificacidon de los mercados y aportar a sus productores.

e Decreto 15/2018 (seguridad alimentaria), Directiva 59/CD-TTg (agricultura sostenible).
e Prioriza la diversificaciéon de mercados y cadenas de valor para lacteos.
e Incluye paquetes crediticios preferenciales para pequefios productores.

4. Canales de Distribucion

En Vietnam, la distribucidn de productos lacteos se realiza a través de una variedad de canales,
incluyendo grandes cadenas de supermercados, tiendas de conveniencia y mercados locales, con una
creciente importancia del comercio electrénico.

Comercio tradicional:

Las tiendas de alimentacion locales, a menudo ubicadas en zonas urbanas y con horarios extendidos,
son un canal de distribucién importante para productos lacteos, especialmente para leche y yogures.

Los puestos de mercado y vendedores ambulantes representan una parte significativa de las ventas
minoristas de productos lacteos, especialmente en areas rurales y ciudades mas pequefias.

Comercio moderno:

Las grandes cadenas de supermercados y tiendas de conveniencia ofrecen una experiencia de compra
mas organizada y diversa.

Las grandes cadenas como Maximark, Citimart, Co-op Mart, Fivimart, BigC y Metro Cash & Carry son
importantes puntos de venta de productos lacteos en Vietnam. Empresas como DKSH, Phu Thai y
Thuan Hung Co. también juegan un papel importante en la distribucién de productos lacteos a
diferentes puntos de venta.

Comercio electrénico:
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El crecimiento del comercio electrénico estd permitiendo que los productos lacteos lleguen a mas
consumidores, incluso en dareas remotas, las plataformas online y aplicaciones moéviles estan
facilitando la compra y entrega de productos lacteos a domicilio.

5. Principales Actores del Mercado
Empresas Locales

- Vinamilk:

Lider indiscutible con 43.7% de cuota de mercado.

Opera 15 granjas y 17 fabricas, incluyendo la "Mega Factory" con capacidad de 1.4
LiNamiL)

mil millones de litros/afio.

Exporta a EE.UU., Japdn, Corea y otros mercados.

- TH Group (TH True Milk):
TH”
Segunda en participacidon de mercado (14.1%).
Enfoque en leche fresca y productos organicos.
- Nutifood: Especializada en nutricion infantil y productos fortificados.

@y
nutrifood

Empresas Internacionales

- FrieslandCampina (Paises Bajos): Duefia de Dutch Lady, con 9.4% del mercado.

(W
e,

FrieslandCampina sie

- Nestlé (Suiza): Fuerte presencia en leche en polvo y férmulas infantiles.

- Abbott (EE.UU.) y Mead Johnson: Lideres en nutricién infantil.
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6. Oportunidades de Inversion

Vietnam ofrece un mercado lacteo dindmico con oportunidades en produccién, procesamiento y
distribucién. La creciente demanda, combinada con politicas de apoyo, lo convierte en un destino
atractivo para inversores, aunque la competencia local y los desafios logisticos requieren estrategias
bien planificadas.

Para exportadores, las oportunidades estan en nichos como lacteos funcionales y tecnologia de
procesamiento.

Areas con Potencial

e Ganaderia lechera: Escasez de granjas modernas; empresas como Vinamilk y VitaDairy han
invertido en Australia y Laos.

e Procesamiento de lacteos: Inversiones en tecnologia (ordefio automatizado, sistemas de
almacenamiento).

e Productos nicho: Queso, yogur liquido (ejemplo: ProYo de Dutch Mill).

e Proteinas lacteas para nutricién deportiva y formulas infantiles.

7. Desafios del Sector
Existen importantes desafios para las empresas lacteas y el ingreso de sus productos al mercado
vietnamita, entre los cuales se pueden destacar:

e Competencia local: Vinamilk y TH Group dominan, dificultando la entrada de nuevos actores.
e Cambio climatico: Afecta la produccién agricola y ganadera.

e Regulaciones sanitarias: Exigencias crecientes en calidad e inocuidad.

e EVFTA (UE-Vietnam): Reduccién de aranceles para lacteos europeos (del 5% al 3%).

e CPTPP: Facilita importaciones desde Nueva Zelanda, Australia y Japon.

8. Regulaciones.

En Vietnam el organismo encargado de los temas sanitarios es el Ministerio de Salud (Vietham Food
Administrator) que regula el ingreso de alimentos para el consumo humano. Los productos
importados deben ser avalados por la autoridad competente en el pais de origen, que certifique que
el producto cumpla con las exigencias internacionales impuestas por el Codex Alimentarius.

Las bases reguladoras mas importantes para los productos lacteos son el Decreto 15/2018/ND-CP y la
Circular 25/2016/TT-BNNPTNT

Articulo 8 decreto 15/2018/ND-CP:

Antes de pasar la Aduana los productos a importar o exportar tendran que poseer Certificado
Fitosanitario, Certificado de Higiene y Seguridad Alimenticia y Certificado de Calidad.
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8.1. Requisitos Generales de Importacion

Vietnam exige un estricto cumplimiento de normas sanitarias para lacteos, con énfasis en residuos,
microbiologia y trazabilidad. Los exportadores deben preparar documentacion detallada y realizar
pruebas previas para evitar rechazos. La creciente demanda del mercado vietnamita (especialmente
en férmulas infantiles y lacteos funcionales) ofrece oportunidades, pero requiere inversién en
cumplimiento regulatorio.

Regulaciones Principales

- Los productos lacteos importados deben cumplir con las normas vietnamitas QCVN (Cddigo Técnico
Nacional) y las regulaciones del Ministerio de Salud (MOH) y el Ministerio de Agricultura y Medio
Ambiente (MAE).

- Deben estar libres de patdgenos, residuos de medicamentos veterinarios, pesticidas y metales
pesados por encima de los limites permitidos.

Documentacion Obligatoria

- Certificado Sanitario: Emitido por las autoridades sanitarias del pais exportador.

- Certificado de Libre Venta (CFS): Para demostrar que el producto es comercializado
legalmente en el pais de origen.

- Andlisis de Laboratorio: Que certifique la ausencia de contaminantes microbioldgicos y
guimicos.

- Registro Sanitario: Ante el Departamento de Seguridad Alimentaria de Vietnam (VFA).

8.2. Requisitos Especificos por Tipo de Producto
Leche en Polvo y Férmulas Infantiles

- Deben cumplir con QCVN 5-1:2017/BYT (norma para leche en polvo) y QCVN 11-1:2018/BYT
(formulas infantiles).
- Requieren pruebas de aflatoxinas, melamina y residuos antibiéticos.

Leche Liquida y Derivados (Yogur, Queso)

- Deben someterse a tratamiento térmico validado (pasteurizacion/UHT) para eliminar
patégenos.
- El queso debe cumplir con estandares microbioldgicos para Listeria monocytogenes y E. coli.

Ingredientes Ldcteos (Proteinas, Lactosa)

- Requieren certificacién de no transgénicos si son destinados a alimentos infantiles.
- Deben declarar alérgenos (ej. lactosa) en el etiquetado.

8.3. Control de Residuos y Contaminantes
Limites Maximos de Residuos (LMR)

- Antibiéticos: Prohibidos en leche cruda (ej. beta-lactamicos, tetraciclinas).

Metales Pesados:
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- Plomo (Pb): £0.02 mg/kg
- Cadmio (Cd): £0.01 mg/kg.

Micotoxinas:
- Aflatoxina M1: < 0.5 pg/kg en leche.
Microbiologia

- Salmonella: Ausenciaen25g
- Staphylococcus aureus: < 100 UFC/g.

8.4. Registro y Etiquetado
Registro Sanitario

- Los productos deben registrarse ante la VFA (Autoridad de Seguridad Alimentaria de Vietnam), con
un proceso que tarda 6-12 meses.

- Requiere:

e Estudios de estabilidad
e Ensayos clinicos (para férmulas infantiles)
e Certificado GMP del fabricante.

Etiquetado Obligatorio
- Idioma: vietnamita (se permite adicionalmente inglés/chino).
- Contenido:

e Nombre del producto

e Pais de origen

e Fecha de caducidad

e Instrucciones de almacenamiento
e Advertencias para alérgenos.

8.5. Inspeccién en Frontera y Rechazos
- Muestreo Aleatorio: El 10-20% de los envios son analizados en aduana.

- Motivos de Rechazo:

e Falta de certificados
e Deteccidn de patdogenos/residuos
e Etiquetado incorrecto.

8.6. Perspectivas Futuras (2025-2030)
Crecimiento del mercado: Se proyecta un CAGR del 5.6%, alcanzando USD 1.4 mil millones en 2030.

Expansion de marcas locales: Vinamilk apunta a estar entre las 30 mayores empresas lacteas globales.
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Sostenibilidad: Empresas como Vinamilk se comprometen a reducir emisiones (Net Zero para 2050).

El Ministerio de Industria y Comercio se dedica a fortalecer la capacidad de aplicacion de la legislacion
para las empresas lacteas y desarrollar una politica moderna para la industria de procesamiento de
productos lacteos de Vietnam.

9. Productos Lacteos de Bajo Consumo: Quesos, Mantequilla 'y Yogur
Los productos lacteos de bajo consumo pueden tener una mayor oportunidad en comparacidn con
otros derivados lacteos, porque aun tienen un nicho de mercado importante.

9.1. Quesos de Bajo Consumo
Tipos y Caracteristicas

Quesos artesanales y especializados: como, por ejemplo: Queso St. Stephen de Four Fat Fowl (ganador
del premio Gran Campedn en Nueva York).

Quesos con denominacion de origen: Menos consumidos en mercados masivos, pero valorados por
gourmets.

Tendencias: Crecimiento en quesos organicos y veganos y alternativas a base de frutos secos
(almendras, anacardos) para consumidores con intolerancia a la lactosa.

Quesos afiejos premium: Ejemplo: Cheddar "Super" afiejo de Great Lakes Cheese.

9.2. Mantequilla de Bajo Consumo
Variedades

Mantequilla cultivada (fermentada): Producida mediante fermentacion lactica, con menor demanda
gue la mantequilla tradicional.

Mantequilla clarificada (ghee): Popular en dietas keto, pero con nicho de mercado reducido en
comparacion con la mantequilla convencional.

9.3. Yogur de Bajo Consumo
Tipos

Yogures fermentados dcido-alcohdlicos: Ejemplo: Kéfir, Kumis (menos comunes que el yogur
tradicional).

Yogures orgdnicos sin azdcar: Menor demanda en mercados masivos.

9.4. Perspectivas y Oportunidades
- Enfoque en salud y bienestar: por ejemplo, productos fortificados con vitaminas y bajos en lactosa.

- Innovacién en sabores y texturas: por ejemplo quesos ahumados, yogures con superfoods
(arandanos, chia).
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Conens éocta
10. Potenciacion Genética en la Produccion Lactea: Avances y Aplicaciones

La genética esta revolucionando la industria lactea a nivel global, permitiendo mejorar la calidad,
cantidad y sostenibilidad de la produccion. La potenciacién genética representa una herramienta
poderosa para transformar la produccidn lactea, ofreciendo soluciones a desafios de productividad,
sostenibilidad y calidad. Suimplementacién estratégica puede posicionar a Vietnam como competidor
en el mercado lacteo global, aunque requiere inversidon continua en investigacion y desarrollo.

Vietnam estd adoptando gradualmente nuevas tecnologias para el sector, teniendo proyectos en
desarrollo de Cooperacién con Israel en transferencia de embriones. Y viene desarrollando un
Programa nacional de mejora genética bovina, que permita reducir la brecha productiva con paises
lideres y mejorar la calidad de leche para exportacion.

11. Situacidn sanitaria
El mercado vietnamita para lacteos chilenos se encuentra abierto desde el afio 2016.

El 25 de agosto 2023 la Autoridad Sanitaria vietnamita confirma que COLUN estd autorizado y puede
exportar.

COLUN presentd una licencia de importacion donde se le autoriza a exportar 50 mil kilos, sin embargo,
estaban interesados en exportar 200.000 kilos. Segun COLUN, su importador les informo que la
licencia se emite una vez y que con eso pueden exportar todo lo que ellos determinen.

Para aclarar este punto, el 2 de noviembre 2023 se envid carta SAG N°8363/2023 a fin de evitar
posibles inconvenientes en el arribo de los productos, en la cual se requirié confirmar o descartar lo
siguiente: Si la licencia de importacidén en caso de ser requerida previo a la expedicion de productos,
considera la cantidad (kilos) de productos que se podrd exportar durante un determinado periodo de
tiempo o son permisos que no caducan, ya sea en el tiempo o por la cantidad de producto exportado.

No habiendo recibido respuesta de la autoridad, se comenzé a exportar resultando anualmente las
siguientes cifras:

En 2023 se exportd un total de 207 toneladas entre octubre y diciembre (23 ton en octubre, 46 ton en
noviembre y 138 ton en diciembre), lo que refleja que la licencia no considera la cantidad de kilos
declarada al momento de ser otorgada.

Cifras de suero exportadas por Chile a Vietnam, segun antecedentes de Exporlac.

Ano Monto
En 2023 135 mil délares
En 2024 143 mil ddlares
A marzo 2025 70 mil ddlares
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12. Ferias importantes de productos lacteos.

Las ferias de productos en general en Vietnam tienen mucha cobertura e importancia para visibilizar
el potencial exportador de los paises. Estas se desarrollan principalmente en la ciudad de HoChiMin
en donde existe la infraestructura especializada para dichos eventos. Una de las ferias mads
importantes a desarrollarse el afio 2025 es:

La V Exposicién Internacional de Leche y Productos Lacteos de Vietnam (Vietnam Dairy 2025) se
efectuard en Ciudad Ho Chi Minh, con casi 200 stands nacionales y extranjeros con marcas tan
prestigiosas como Vinamilk, Nutifood, Nestlé, Abbott, Mead Johnson, Vinasoy, IDP, Care Fore,
Nutricare y Coco Milk.

Vielam

Made n Vietnam
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Fuentes

1. Regulaciones sanitarias en Vietnam:

- Decreto 15/2018/ND-CP sobre seguridad alimentaria en el portal del Gobierno de Vietnam:
(https://vanban.chinhphu.vn)

- Normas QCVN para lacteos: Ministerio de Salud vietnamita https://moh.gov.vn

2. Programas gubernamentales:

- El Programa de Leche Escolar esta documentado en informes de Vinamilk:
https://www.vinamilk.com.vn

- Datos oficiales del "Stand Tall Vietnam Milk Fund": https://www.quyvitamvocviet.vn

3. Genética y produccion lactea:

- Journal of Dairy Science: https://www.journalofdairyscience.org

- Informes FAO sobre mejora genética: http://www.fao.org/dairy-production-products/en/

4.- Otros

- Statista para datos de mercado: https://www.statista.com

- USDA Foreign Agricultural Service: Informes sobre Vietnam

https://fas.usda.gov

https://www.vietnam.vn/xu-huong-tieu-dung-sua-tai-viet-nam-2

https://www.vietnam.vn/es/sua-uong-lien-o-viet-nam-san-xuat-theo-quy-trinh-cong-nghe-che-bien-

dong-goi-hien-dai-cua-the-gioi
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